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LIVRAISON PARTIELLE 

 
1. Sélectionner « Opérations » puis « Regrouper les documents  ». 

 

2. Ou bien sélectionner « Opérations » puis « Démarrer une tâche  » et cliquer sur 

« Livraison de commandes  ». 
 

 
 

 

3. La fenêtre « Livraison  » s’ouvre. 

 

4. Sélectionner la période, le tiers ou la commande, la date et la nature du document à 

générer. Cocher « Regrouper les articles ». 

 

5. Sélectionner les articles à livrer en cochant la case « Livrer », en fonction des 

articles disponibles en stock et prêts à livrer. 
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6. La commande ayant été livrée partiellement, l’information apparaît dans la liste des 

documents de vente « Commandes  ». 

 

 
 

 

7. Lors de la livraison complémentaire, le reliquat à livrer apparaît dans la colonne 

« Reliquat  ». Sélectionner les reliquats à livrer pour établir un nouveau bon de 

livraison. 

  

   LETTRE DE RELANCE 

 

1. Sélectionner « Documents de vente » puis « Lettres de relance ». 

 

 
 

2. Utiliser la fonction « Filtre ». 

 

 


